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i
_—

Le pouvoir
occulte

des publicites




© Heath Cajandig / EyeEm / Gettylmages

L'ESSENTIEL

® Une grande partie des
publicités auxquelles nous
sommes exposés, notamment
sur internet, n’est pas percue
consciemment. Elle a pourtant
un impact.

® Des expériences ont montré
que des bannieres publicitaires
diffusées hors du champ visuel
conscient poussent a acheter
davantage.

Comment le cerveau
traite-t-il les publicités qui
I'assaillent ? Il ne peut pas les
traiter toutes consciemment,
mais leurs empreintes
inconscientes sont efficaces !

LES AUTEURS

@ Les effets non conscients de
la publicité permettent aussi de
renforcer, parfois pendant des
mois, ’association que fait le
consommateur entre

une marque et un type de
produit.
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Les publicités sont partout, a tel point que nous n’y faisons plus
attention. Mais méme lorsque nous ne les percevons pas
consciemment, elles agissent sur nos choix et comportements.
C’est particulierement vrai sur internet.

ous vivons environnés de publicités, dans les
rues, a la télévision et maintenant sur internet.
Bannieres publicitaires en haut de la page,
fenétres qui s’ouvrent automatiquement sur
Pécran, vidéos qui se mettent en route toutes
seules... On estime aujourd’hui que plus de
10000 marques entrent dans notre champ visuel
chaque jour, notamment suite a des publicités.
C’est au cours des cing heures que nous passons,
en moyenne, chaque jour devant les écrans
d’ordinateur et de télévision qu'une bonne par-
tie de ces publicités nous est proposée, ou plutot
imposée. Evidemment nous ne prétons pas

attention a tous ces messages, mais de récentes
recherches montrent que les publicités qu’on ne
regarde pas — ou a peine — et qu’on oublie aussi-
tot exercent des effets non conscients qui favo-
risent 'achat de ces marques.

MESSAGES INTRUSIFS

Face a ’abondance des messages publici-
taires qui en général ne I'intéressent pas, 'in-
ternaute, occupé par sa tache sur I’écran, met
en ceuvre des stratégies de perception et de
traitements sélectifs qui le conduisent soit a ne
pas regarder la publicité, soit a lui accorder une
attention tres faible.

Cependant, méme lorsque nous ne regar-
dons pas les bannieres publicitaires qui appa-
raissent sur I’écran, elles entrent dans notre
champ visuel sans que nous en soyons
conscients ou capables d’identifier le signa-
taire du message. Laissent-elles malgré tout
des traces en mémoire ? Si c’est le cas, quelle
est la nature de ces traces ¢ Et surtout,
influencent-elles nos intentions d’achat ?

Pour répondre, nous avons réalisé une pre-
miere expérience ou des sujets devaient lire des
textes sur un site web pendant que des ban-
ni¢res publicitaires constituées de marques
inédites (les banniéres expérimentales)





