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QUESTION AUX EXPERTS

Pourquoi repere-t-on son prénom
au milieu des conversations ?

Des mécanismes attentionnels permettent de détecter son
prénom dans une conversation que 'on croyait ne pas écouter.

Frangois MAQUESTIAUX

chaque soirée un peu bruyante,

vous réalisez une prouesse

cognitive: focaliser votre at-

tention surla conversation de
vos amis tout en ignorant celles des autres
groupes —on parle d’attention sélective. Mais
parfois, vous entendez votre prénom dans une
autre discussion. Comment est-ce possible,
alors qu'il n’a été prononcé ni plus fort ni plus
distinctement que les autres mots, et que
Vvous pensiez ne préter aucune attention au
brouhaha environnant ?

Le sujet a longtemps fait débat parmi
les psychologues. Une hypothése est que
votre cerveau analyse le sens des mots (et
reconnait ainsivotre prénom) méme lorsque
vous choisissez de les ignorer. Cependant,
d’aprés une théorie proposée en 1958 par
le psychologue anglais Donald Broadbent, le
traitement des mots ignorés reste superficiel
etne porte que surleurs propriétés physiques,
telles la hauteur ou la tonalité des sons. Un
mécanisme de filtrage attentionnel bloquerait
la plupart des informations de fagon précoce,
n'en laissant passer qu'une seule a la fois pour
une analyse approfondie. Aucune chance donc
d’accéder a la signification de mots ignorés.

Mais pendant la seconde moitié du
XX¢siécle, de nombreux travaux ont remis en
cause cette théorie, par exemple en montrant
qu’'un mot auquel on n'est pas censé porter
attention peut déclencherun comportement
conditionné. Dans une étude de 1972, des psy-
chologues canadiens, dont Raymond Corteen,
ontainsi conditionné les participants a réagir
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atrois noms de ville, en leur administrant un
Iéger choc électrique chaque fois qu'ils étaient
prononcés. Ensuite, les participants devaient
répéter un texte lu dans une oreille, tout en
ignorant 480 mots lus dans l'autre oreille.
Comparativement aux mots neutres, les trois
noms de ville insérés dans la liste a ignorer
déclenchaient plus souvent une «réponse
électrodermale » (un 1éger pic de transpiration
quiaugmente la conductivité de la peau). Plus
remarquable : de nouveaux noms de ville, glis-
sés dans cette liste, ontaussi provoqué plus
fréquemment une réponse électrodermale.
Les participants ne réagissaient donc pas aux
propriétés physiques des mots mais a leur
appartenance a la catégorie sémantique «nom
deville ». Ainsi, le cerveau semblait effectuer
des analyses approfondies des informations
que le sujetavait regu pour consigne d'ignorer.
Suite aux études de ce type, la théorie du
filtrage attentionnel précoce a été rejetée.

En 2004, nouveau retournement: les psycho-
logues Joel Lachter et Eric Ruthruff, de la Nasa,
en Californie, ainsi que Kenneth Forster, de
luniversité d’Arizona, ont récusé lavalidité dela
tache consistant alire des mots a loreille. Selon
eux, cette tache n'excluait pas la possibilité
que lidentification des mots aignorer résulte
de trés rapides déplacements de I'attention,
permis par la longueur des textes (parfois
quelques minutes). Pour éviter cet écueil,

ils ontimaginé une autre expérience: ils ont
présenté un mot surun écran dans une zone
aignorer et montré que ce mot subit tout de
méme un traitement sémantique, mais seu-
lement lorsqu’il est affiché assez longtemps
(a partir de 100 millisecondes). Selon les
psychologues, c’est le signe que I'attention
se déplace vers lazone prétendumentignorée
et que lorsquelle n'en a pas le temps, aucun
traitement sémantique ne peut étre effectué.
Lathéorie de Donald Broadbent est réhabilitée::
sansattention, pas de compréhension du sens.

Retour a la soirée. Lorsque nous parlons
avec quelqu’un, nous avons aussi envie de
discuteravec d'autres personnes. Quoi de plus
naturelalors que d'échantillonner discrétement
le contenu des discussions alentour, via de
rapides déplacements de 'attention ? Notre
prénom ne capte donc pas réellement notre
attention, mais il la retientlorsqu'elle passe par
1a. Nous ne le remarquons que lorsque nous
n’écoutons pas la personne qui nous parle.

Ce mécanisme n'est pas parfait. Dans une
étude publiée en 1959 par le psychologue an-
glais Neville Moray, les participants devaient
ignorerun message ou était parfois glissé leur
prénom. lls ont tout de méme remarqué ce
dernier, mais seulement dans un tiers des
cas. Au cours de la soirée, vous avez donc
probablement manqué plus des deux tiers
des racontars sur votre personne ! ]

Frangois MAQUESTIAUX est professeur
de psychologie cognitive a I'université
de Franche-Comté, a Besangon.
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